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Uppfoljning om korkortsfragor — en forstudie

Forord

Trafikutskottet har betonat att korkortsfrigor rymmer manga viktiga aspekter
och att det i forlingningen handlar om individens frihet och mgjlighet att
transportera sig. Att ha korkort innebir ofta bittre mojligheter f6r unga att fa
anstillning, och for ildre personer kan det handla om mojligheten att bo kvar
1 hemmet.

Under senare dr har vintetiderna for korkortsprov uppmirksammats 1 olika
sammanhang. Trafikutskottets uppfoljningsgrupp beslutade den 12 december
2013 att mot den bakgrunden genomfora en forstudie till en kort uppféljning
om korkortsfrigor. Resultatet av forstudien behandlades vid gruppens mote
den 5 juni 2014 och redovisas 1 denna promemoria. Bland annat konstateras
att regeringen den 23 januari 2014 beslutade att Trafikverket ska se dver for-
utsdttningarna for kortare vintetider for korkortsprov.

[ uppfoljningsgruppen ingir foljande ledaméter: Lars Tysklind, ordférande
(FP), Lars Johansson (S), Jessica Rosencrantz (M), Annika Lillemets (MP),
Goran Lindell (C), Siv Holma (V) och Annelie Enochson (KD).

Underlagen till forstudien har tagits fram inom Riksdagsforvaltningen av
utvirderaren Christer Astrém vid utskottsavdelningens utvirderings- och
forskningssekretariat i samarbete med uppfoljningsgruppens sekreterare, fore-
draganden Cecilia Forsberg vid trafikutskottets kansli.
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Sammanfattning

Trafikutskottet har betonat att korkortsfrigor rymmer manga viktiga aspekter
och att det i forlingningen handlar om individens frihet och mgjlighet att
transportera sig. Att ha korkort innebir ofta bittre mojligheter for unga att fa
anstillning, och for ildre personer kan det handla om méjligheten att bo kvar
1 hemmet.

Ansvaret for korkortsfrigor delas mellan Transportstyrelsen och Trafikverket.
Transportstyrelsen svarar for bl.a. tillverkning och fornyelse av korkort, kor-
kortstillstind och handledarskap, medan Trafikverket svarar for fragor om
kunskapsprov och korprov. Nir det giller Transportstyrelsens verksamhet har
kritik framforts mot bl.a. linga handliggningstider och svarigheter {or all-
minheten att komma 1 kontakt med myndigheten. Mot bl.a. den bakgrun-
den har Statskontoret fitt i uppdrag frin regeringen att analysera Transport-
styrelsens hantering av korkortsirenden. Nir det giller Trafikverkets verk-
samhet har under senare ar vintetiderna for korkortsprov uppmirksammats 1
olika sammanhang.

Trafikutskottets uppfoljningsgrupp beslutade den 12 december 2013 att mot
den bakgrunden gora en forstudie till en kort uppfoljning om korkortsfragor.
[ forstudien redogors for bakgrunden och frigans tidigare behandling 1 riks-
dagen. Vidare redovisas processen for att ta korkort och fordelningen av an-
svar mellan myndigheterna. En 6versiktlig redovisning gors av vintetider
utifrin det material som bl.a. Trafikverket har publicerat pa sin webbplats
och 1 sin drsredovisning.

Dessutom gors en kort beskrivning av pigdende arbete inom omradet. Dir
konstateras bl.a. att medan forstudien har pagitt beslutade regeringen den 23
januari 2014 att Trafikverket ska se Over forutsittningarna for kortare vinte-
tider for korkortsprov. Detta redovisades av Trafikverket till regeringen den
29 april 2014. Det kan dirmed konstateras att flera av de fragor som tas upp 1
denna forstudie till viss del har hanterats i regeringens uppdrag till Trafikver-
ket. Sedan tidigare var det kint att Statskontoret pa uppdrag av regeringen
for ndrvarande gor en utvirdering av den forindrade ansvarstordelningen for
korkortsfragor. I detta ingdr bl.a. att utvirdera hur Transportstyrelsen som
korkortsansvarig myndighet hanterar sitt arbete med korkortstillstind m.m.

Den 18 mars 2014 besokte foretridare for Sveriges Trafikskolors Riksfor-
bund (STR) trafikutskottet och limnade information i olika korkortsfragor.
Bland annat lyfte STR fram regionala skillnader 1 provresultat.

En uppfoljning av korkortsfrigor kan mot den bakgrunden ges foljande ut-
formning;:

- Syftet med en uppfoljning av korkortsfrigor skulle vara att ge utskot-
tet ett fordjupat beslutsunderlag infor behandlingen av motioner om
korkortsfragor.

- Inriktningen pa en uppfoljning skulle vara att belysa den problematik
som har uppmirksammats nir det giller bl.a. vintetiderna for att av-
ligga torarprov. Vidare kan uppfoljningen behandla mer allminna
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frigor om utbildningsprocessen 1 sin helhet och hur den foder fram
godkinda, trafiksikra och miljovinliga forare.

Fragestdllningar. Hur ser provvintetiderna ut och hur har de utvecklats
over tid? Vilka dr orsakerna till de férekommande langa provvinteti-
derna? Vilka atgirder har hittills vidtagits for att komma till ritta med
problemen? Hur ser utvecklingen med omprov ut? Hur fungerar ut-
bildningsprocessen utifrin ett trafiksikerhetsperspektiv?

Avgrinsningar: Mot bakgrund av regeringens uppdrag till Statskontoret
foreslds att frigor som ror handliggningen av korkortsfragor inom
Transportstyrelsen och myndighetens hantering av koérkortsirenden
efter Gvertagandet av ansvar fran linsstyrelserna infe ska inga 1 upp-
foljningen.

Genomforande: En kombination av genomgdngar av dataunderlag och
kompletterande intervjuer. I arbetet ingar bl.a. analys av statistik som
beskriver kotider vid olika tidpunkter, i olika delar av landet samt for
olika typer av korkortsbehorigheter, genomging och analys av hur
detta uppfyller malen om provvintetider samt intervjuer med centrala
aktorer inom omriadet. Inom ramen for uppfoljningen analyseras vilka
taktorer som skiljer mellan nagra orter i olika delar av landet med
korta respektive langa provvintetider. I detta ingar att identifiera och
dskddliggora vilka skillnader som finns i vintetider samt orsaker till
vintetidernas lingd. Vidare tas underlag fram om utbildningsproces-
sen och dess resultat.

Prelimindr tidsplan: Med anledning av Trafikverkets nyligen redovisade
regeringsuppdrag och de atgirder som aviserades dir foreslas att upp-
toljningen genomfors vid ett senare tillfille under kommande man-
datperiod. I samband med detta kan det 6vervigas att ge uppfoljning-
en en ndgot bredare ansats in vad som har varit fallet 1 denna forstu-

die.
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| Inledning

Bakgrund

Trafikutskottet har 1 olika sammanhang betonat att korkortsfrigor rymmer
manga viktiga aspekter. Utskottet har bland annat pekat pa att det 1 forling-
ningen handlar om individens frihet och maojlighet att transportera sig. Att ha
korkort innebir ofta bittre maojligheter f6r unga att fa anstillning; for ildre
personer kan det handla om mgjligheten att bo kvar 1 hemmet. Utskottet har
framfort att korkortsutbildningen pa ett limpligt sitt balanserar kraven pa
bl.a. trafiksikerhet och att de obligatoriska momenten dr nédvindiga och vil
avvigda.'

Under senare ar har vintetiderna for korkortsprov uppmirksammats i olika
sammanhang.? Bland annat infrastrukturministern har uppmirksammat att det
finns indikationer pa att Trafikverket har problem med kéer och att linga
koer till Trafikverkets forarprov inte ir acceptabelt.’

For manga minniskor som bor i glesare befolkade omriden i Sverige dr kor-
kort en nodvindighet for att kunna ta sig till arbetet eller utbildningen ef-
tersom de kollektiva firdmedlen ofta inte gar lika ofta som 1 mer befolknings-
tita omriden. Aven nir det giller ungas intride pi arbetsmarknaden och
mojligheten att fi ett jobb och forsorjning kan korkortet vara en forutsitt-
ning. Andelen unga som tar korkort har sjunkit. Trafikutskottet har 1 olika
betinkanden uttryckt forstielse for att det kan vara angeliget for unga att ta
korkort, men att det for vissa kan uppfattas som en kostsam investering. Ut-
skottet har bl.a. framfort att det dr positivt om ungdomar tar korkort sa tidigt
som mojligt, di det leder till storre mojligheter att £i arbete och gor det moj-
ligt att bo i regioner som saknar alternativa transportmedel.*

[ budgetpropositionen for 2014 redovisas under preciseringen av malet om
ett jamstillt samhaille att kvinnor fortfarande har korkort 1 ligre grad dn min.
Av alla kvinnor har 76 procent kérkort medan motsvarande siffra for min ar
86 procent. Storst skillnad finns mellan kvinnor och min 6ver 80 ar, dir nis-
tan nio av tio min har korkort men bara drygt hilften av kvinnorna.

Trafikutskottets uppfoljning

[ utskottens beredning av drenden ingdr uppgiften att folja upp och utvirdera
riksdagsbeslut.” Trafikutskottets uppfoljningsgrupp beslutade den 12 decem-
ber 2013 att gora en forstudie till en uppfoljning inom korkortsomradet.

Forstudiens syfte och genomforande

Syftet med denna forstudie har varit att dels 6versiktligt belysa den problema-
tik som uppmirksammats nir det giller vintetiderna for att avligga korkorts-
prov, dels ta fram ett underlag tor gruppens stillningstagande till inriktningen
av en eventuell huvudstudie. Forstudien har i huvudsak innefattat studier av
olika rapporter och andra dokument samt information pa olika aktorers

1 Bet. 201011:TU18

2 Se bl.a. motioner som behandlats i 2€12/13:TU7

3 Svar pa skriftlig fraga 2013/14:9.

4Bet.2010/11:TU18 och 2011/12:TU12

54 kap. 8 § regeringsformen och 4 kap. 18 § riksdagsagdnin
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webbplatser. Vidare har underlag himtats in fran Trafikverket. Under forstu-
diens gang fick Trafikverket 1 uppdrag frin regeringen att se 6ver forutsitt-
ningarna for kortare vintetider tor korkortsprov.

2 Tidigare behandling inom riksdagen

Riksdagsbeslut

Riksdagen har beslutat om korkortslagen, enligt vilken personbil, lastbil,
buss, motorcykel, moped klass 1, terringvagn och motorredskap klass I far
koras endast av den som har ett gillande korkort for fordonet.® Riksdagen
har vidare beslutat om lagen om trafikskolor, enligt vilken trafikskolor fir
drivas endast efter tillstind av Transportstyrelsen.’

Det har i Sverige funnits bestimmelser om behorighet att framfora motor-
drivna fordon sedan 1907 da den forsta forordningen om automobiltrafik
tridde 1 kraft. Sedan 1977 har det funnits en korkortslagstiftning som 1 sina
huvuddrag 6verensstimmer med den som giller i dag.® De centrala och
grundliggande bestimmelserna om behorighet att kora motordrivna fordon
finns numera i korkortslagen (1998:488) som kompletteras och fylls ut av
korkortsforordningen (1998:980).° Aven i andra forfattningar finns bestim-
melser om behorighet, som kompletterar korkortslagen. '’

Trafikutskottets beredning av motionsforslag om kdorkortsfragor

Trafikutskottet bereder varje dr flera motionsforslag som ror korkortsutbild-
ning och mojligheterna att ta korkort. Motionerna tar bl.a. upp frigor som
ror genomforda forindringar av giltighetstiden for att gora teoriprov i forhal-
lande till korprovet samt behov av att géra det enklare for unga minniskor
att skafta korkort.

[ mars 2013 behandlade utskottet senast frigor om korkort.!"! Utskottet
paminde da om att inforandet av ett ssmmanhallet prov for korkort bl.a.
grundas pi tidigare erfarenheter av att stora tidsglapp mellan teoriproven och
korproven innebar att man i allt hogre grad sag forsimrade resultat. D3 det
teoretiska kunnandet och de praktiska firdigheterna hinger samman pedago-
giskt innebir det att om korkortseleven klarar det forsta momentet okar dven

6 Prop. 1997/98:124, bet. 1997/98:TUDarefterhar ett flertal andringar gjorts under

arens lopp, senast genoaggn (2012:876) om andring i lagen (2011:1580) om andring i
korkortslagen (1998:48&prop. 2012/13:23, bet. 2012/13:TU4).

" Lagen(1998:493) om trafikskolor

8 Davarande korkortslagen (1B477) och korkortsforordningen (1977:722).

91994 ars korkortsutredning lamnade tre betankanden: SOU 1995:48, SOU 1996:11 och
SOU 1996:114.

10 Se bl.a. prop2011/12:25 Den réattsliga ramen for korkortslagstiftningen i Sverige och
andra stater inom EESgiirs av radets direktiv 91/439/EEG av den 29 juli 1991 om ko

kort, det andra korkortsdirektivet. Dar regleras bl.a. att ett kérkort bara far utfardas till den
som godkants i ett forarprov och som uppfyller vissa medicinska krav samt antingen ar
permanent bsatt eller har studerat i minst sex manader i den medlemsstat som utfardar
korkortet. Det andra korkortsdirektivet ersatts av det tredje korkortsdirektivet. Dess
bestammelser tillampas fran och med den 19 januari 2013.

11 Bet. 2012/13:TU7Utskottet avseatt under varen 2014 behandla kérkortsfragomi-sa

band med trafiksékerhetsbetankandet (2013/14:TU9) och i ett betdnkande om utlamning av
korkort (2013/14:TU12). 6
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sannolikheten for att eleven ska klara uppkorningen bra. Enligt uppgift fran
Transportstyrelsen ledde de allt simre provresultaten ocksa till att antalet
“omprov”’ 6kade, vilket resulterade 1 att kotiderna forlingdes. Ett syfte var
ddrfor att man forutom att fa battre inldrning ocksa skulle minska omproven
och bidra till att minska koerna. I betinkandet framfordes att utskottet hade
informerats av Transportstyrelsen om att det innan ett sammanhallet prov
infordes gjordes ett mycket omfattande tors6k och att det da blev tydligt
styrkt att prestationerna och provresultaten forbittrades markant. Enligt
Transportstyrelsen visade en uppfoljning som gjordes efter det forsta aret i
“skarp drift” ocksa tydligt att eleverna kom betydligt bittre forberedda till
proven, dir andelen som klarade teoriproven vid forsta forsoket ckade med
ca 20 procent, och f6r korproven ca 10 procent. Under forsdksaret minskade
ocksa kderna markant, och enligt Transportstyrelsen har de direfter kunnat
hillas pd en bittre niva dn tidigare.

Svar pa skriftlig friga

I riksdagen har vid flera tillfillen stillts skriftliga frigor om vintetiderna for
korkortsproven. Senast 1 september 2013 stilldes en friga om vilka dtgirder
som kommer att vidtas for att Trafikverket battre ska leva upp till sina regler
ndr det giller uppkoring for korkort. I det skriftliga svaret betonade infra-
strukturministern att linga koer till Trafikverkets forarprov inte ir acceptabelt
och att det under viren har kommit indikationer pa att Trafikverket har pro-
blem med koer. I svaret redovisades att den genomsnittliga tiden till forsta
lediga tid for ett sdidant prov under sommaren 2013 har varit som hogst dryga
40 dagar men att den under vecka 38 lag omkring 20 dagar, vilket ir inom
den malnivd som Trafikverket satt upp. [ svaret konstaterades vidare att den
lingsiktiga ambitionen for tillgingen pa lediga tider rimligen mdste vara
hogre dn vad Trafikverket lyckades klara under sommaren 2013. Svaret av-
slutades med att ett analysarbete har inletts inom Niringsdepartementet.'?

3 Att ta korkort

Krav som ska uppfyllas

For att fa ett korkort for t.ex. personbil (B-korkort) finns det olika krav som
man maste uppfylla.” Man ska ha ett giltigt korkortstillstind, vara permanent
bosatt i Sverige eller ha studerat hir i minst sex manader, ha fyllt 18 ir, ha
gatt riskutbildning dir bada delarna ir giltiga, ha gjort ett godkint forarprov
(kunskapsprov och kérprov) samt inte ha ett korkort som ar utfirdat i nigon
annan stat inom EES (ett sidant korkort gar ddremot att byta ut mot ett
svenskt).

Korkortstillstand

Man behover torst ett giltigt korkortstillstind for att t vningskora och gora
forarprov for B-korkort. Nir man ansoker om korkortstillstand kontrollerar
Transportstyrelsen om den sokande uppfyller de krav som samhillet stiller pa

12 Svar pé skriftlig friga 2013/14:9.
131 avsnittet redovisas processen for kérkortsbehoriBh&or andra behdrigheter ser pro-
cessen delvis annorlunda ut. De olika korkortsbehdrigheterna framgar av bilaga 3. 5
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alla som ska ta korkort. Den som fir korkortstillstand ska anses lamplig som
torare med hinsyn till personliga och medicinska forhillanden.

Handledare och introduktionsutbildning

[ korkortsutbildningen ar bade teori och praktik viktiga. Genom att ldsa teo-
rin lir man sig att kora med omdome och klara av spelreglerna i trafiken.
Transportstyrelsen har utfirdat foreskrifter om kursplaner som talar om vilken
inriktning och vilka mal forarutbildningen har.

Den som vill gora praktiken genom att 6vningskora privat behover en god-
kind handledare. Den som vill vara handledare vid privat 6vningskorning for
behorighet B ska ha gitt en introduktionsutbildning innan han eller hon kan
bli godkind. Som elev maste man ocksd ha gatt utbildningen 6r att handle-
daren ska fd sin ansdkan provad av Transportstyrelsen. Man madste vara minst
15 ar och 9 manader for att fa ga utbildningen, och man fir 6vningskéra med
personbil frin det att man dr 16 ar. En introduktionsutbildning dr minst tre
timmar. Under utbildningen ges bland annat information om handledarens
ansvar vid ovningskorningen, vilka krav och bedomningskriterier som giller
vid forarprov (kunskapsprov och korprov). Den som anordnar introdukt-
ionsutbildningen bestimmer avgiften for utbildningen. Utbildaren rapporte-
rar direkt till Transportstyrelsen vem som har gitt utbildningen.

En introduktionsutbildning ir giltig 1 fem ar fran den dag utbildningen ge-
nomfordes. Det dr handledaren som dr ansvarig och ses som forare vid ov-
ningskérningen. En gronvit skylt med texten ”Ovningskor” ska placeras si
att den ir vil synlig bakifran.

Owningskiming vid trafikskola

Man kan ocksd 6vningskora vid en trafikskola. Varje trafikskola har en
undervisningsplan som beskriver hur deras utbildning leder till kursplanens
mal. De flesta trafikskolor ar anslutna till nigon av branschorganisationerna
Sveriges Trafikskolors Riksforbund (STR) eller Trafikutbildarnas Riksorga-
nisation (TR).

Riskutbildning
Den obligatoriska riskutbildningen for B-korkort omfattar tva delar:

1 Del 1 handlar om alkohol, andra droger, trotthet och riskfyllda beteenden i
ovrigt.

1 Del 2 motsvarar den gamla riskutbildningen (halkbanan) och handlar om
hastighet, sikerhet och korning under sirskilda forhillanden.

Nir man gor sitt kunskapsprov och korprov maste man ha gjort riskutbild-
ningens bada delar. Riskutbildningen ir giltig i fem ar. Den som hiller ut-
bildningen rapporterar in att man har gjort riskutbildningen och nitt malen i
kursplanen. Nir riskutbildningen ir registrerad och giltig fir man gora kun-
skapsprov och korprov hos Trafikverket.
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Kunskapsprov och kdrprov
Forarprov ska enligt korkortstérordningen avse sékandens

1. kunskaper om vigtrafikens utveckling, trafiksikerhetsfrigornas betydelse,
trafikolyckornas orsaker, omfattning och karaktir samt vikten av ett an-
svarsmedvetet och hinsynsfullt upptridande i trafiken

2. kunskaper om gillande trafikforeskrifter, den verkan frin trafiksikerhetssyn-
punkt som sjukdom, uttréttning och stimulerande eller bedévande imnen,
sarskilt alkoholhaltiga drycker och narkotika, medfor pd den minskliga or-
ganismen

3. kunskaper om konstruktionen och verkningssittet hos fordon av det slag
som provet avser

4. formiga att i landsvigs- och gatutrafik kora fordon av det slag som provet
avser

5. sinnesnirvaro och omdoémesformiga.'

Korkortsproven for personbil (behorighet B) halls samman och betraktas som
ett prov som innehdller tvd delar: kunskapsprov (teoriprov) och kérprov. Bida
proven bokas vid samma tillfille och g6rs nira varandra i tid (inom tva veck-
or). Avgiften for ett kunskapsprov ir 325 kronor. Efter klockan 18.00 pa
vardagar och pa helger dr avgiften 400 kronor. Avgiften for korprov for be-
horighet B dr 800 kronor. Efter klockan 18.00 pd vardagar och pa helger ar
avgiften 1 040 kronor.

Man borjar alltid med kunskapsprovet for att sedan gora korprovet, dven om
kunskapsprovet inte blev godkint. Ett godkint kunskapsprov eller korprov
giller 1 tva manader. Bade kunskapsprovet och korprovet maste vara god-
kinda inom giltighetstiden tvd manader. Om giltighetstiden har gitt ut maste
man mot nya avgifter gbra bada proven igen. Man bokar bada proven vid ett
och samma tillfille. Om ett av forstagingsproven (kunskapsprovet eller kor-
provet) inte ar godkint erbjuds man att géra ett omprov, mot ny avgift,
inom giltighetstiden tva manader. Forutsittningen ar att man har gjort bada
proven inom en period av tva veckor och att man bokar omprovet senast tre
dagar efter att man har gjort sitt korprov. Bide kunskapsprov och korprov
maste vara gjorda innan man kan boka omprov.

Kunskapsprovet bestar av totalt 70 fragor, varav 5 frigor ir testfrigor som ska
utvirderas. Resultatet pa testfrigorna riaknas inte in 1 provresultatet. For att
provet ska bli godkiant maste man svara ritt pa 52 av de 65 frigorna som in-
gdr 1 provet. Provtiden ir 50 minuter. Den som har svirt att ldsa eller skriva,
eller inte forstir svenska sd bra, kan fi géra ett anpassat kunskapsprov. Det
finns muntliga prov, prov med lingre provtid eller prov med tolk. Direkt
efter provet fir man ett skriftligt beslut pa om provet ir godkint, och resulta-
tet skickas till Transportstyrelsen. Alla som ska gora prov for korkort ska fo-
tografera sig hos Trafikverket.

Korprovet ska genomforas med en limplig personbil eller Litt lastbil. Man
miaste sjalv tillhandahalla ett fordon som uppfyller kraven. Koérprovet borjar

1412 §korkortsforordningn (1998:980)
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med att man fir gora en sikerhetskontroll. Direfter fir man kora 1 titorts-
och landsvigsmiljoé 1 minst 25 minuter. Med férarprovarens inledning och
avslutning blir den totala tiden for korprovet 45 minuter. Direkt efter kor-
ningen berittar fOrarprévaren om provet ir godkint eller inte. Alla nyblivna
korkortstagare 1 Sverige fir en provotid pa tva ar.”

Det genomsnittliga antalet prov som gjordes for ett godkint kunskapsprov B
i riket 2013 var 1,89 prov. Det genomsnittliga antalet prov som gjordes for
ett godkint kérprov B var 1,83 prov. Godkinnandeprocent 2013 for kun-
skapsprov B var 53 procent och for korprov B 54,6 procent (se bilaga 2).'

Effekter av sammanhdllet forarprov

Sammanbhillet prov ir ett led 1 att astadkomma en integrering av teori och
praktik fOr att uppnd malen i forarutbildningen. Transportstyrelsen redovi-
sade i slutet av februari ett utredningsuppdrag om eftekterna av sammanhallet
forarprov. Transportstyrelsen menar att det sammanhallna provet har haft en
positiv effekt pa korkortstagarnas forberedelser infor provet, vilket paverkar
vintetiden till forarprov pa ett gynnsamt sitt genom farre omprov. Utifran
dagens kinda kunskap anser Transportstyrelsen att det inte finns nagot som
tyder pa att det sammanhallna provet har forlorat sin avsedda eftekt. Godkin-
nandefrekvenserna vid forarprov har forbittrats, och en storre andel korkorts-
tagare klarar sitt korkort pa forsta forsoket. Transportstyrelsen framhaller att
Trafikverket Forarprovs kunder dr néjda med den upplevda servicekvali-
teten.'”

Firre unga tar korkort

Av en rapport frin Trafikanalys framgar att andelen unga 18 till 24 dr som har
B-korkort har sjunkit fran ca 75 procent 1980 till drygt 60 procent 2011.
Aven i gruppen 25 till 44 ir kan man se en nedging i antalet korkortsinneha-
vare under 1990-talet, och det ar sdrskilt bland de yngre i denna dldersgrupp
som andelen minskar. Trafikanalys konstaterar att situationen 4r densamma 1
mianga andra linder. En bidragande orsak till att korkortsinnehavet bland
unga sjonk under 1990-talet kan enligt Trafikanalys vara den ekonomiska
krisen och den hoga ungdomsarbetslosheten. Etableringsildern, det vill siga
den dlder nir tre fjirdedelar av en arskull har arbete, lig 2011 pi 28 ar for
kvinnor och 26 dr for min. Att ungas studietid ar lingre resulterar i att det
drgjer allt lingre innan unga fir en fast anstillning och stabil ekonomi och
bildar familj. Det har ocksd diskuterats att hogre kostnader for att ta korkort
har betydelse i sammanhanget. Det finns dock stora regionala skillnader i
korkortsinnehav tor unga under 25 ar. Under 2011 hade endast 40 procent
unga korkort 1 Stockholms ldn, jamfort med niarmare 70 procent i Norrbot-
tens och Visterbottens 1an." I bilaga 2 redovisas antalet korkortsinnehavare,
uppdelat pa kon och alder.

Forskning fran Statens vig- och transportforskningsinstitut (VTT) visar att de
flesta unga har for avsikt att ta korkort. Samma forskning visar ocksa att det

15 www.korkortsportalen.se.
16 Trafikverket, 2014a.
7 Transportstyrelsen, 2014a.

18 Trafikanalys, D12. 10
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viktigaste skilet for unga att ta korkort dr rorelsefrihet. Nast viktigast dr ar-
bete. Nir det giller skil mot att ta kdrkort anger ungdomarna att de inte har
rad. Det nist viktigaste skilet emot ir tidsbrist, titt foljt av att man inte har
behov pa grund av att man dker kollektivt. Av VTI:s rapport framgar att det
som talar emot att ta korkort ocksi visar pi vissa konsskillnader. Aven om
bide unga min och kvinnor rangordnar bristen pa tid som det viktigaste ski-
let dr det fler kvinnor som har rankat detta hogst. For bade kvinnor och min
kommer pa andra plats att man inte tror sig klara proven, pa tredje att man
vill anvinda pengarna till annat och pa fjirde plats att miljon paverkas nega-
tive."”

Frin STR har framforts att det dr ett problem att korkortstagandet minskar,
bade for individen da mobiliteten begrinsas men dven for savil individ som
samhille da mojligheten att i jobb for ungdomar och utlandsfédda reduceras
eftersom det ofta krivs korkort for instegsjobben pa arbetsmarknaden. STR
menar att en bidragande orsak till att allt firre, frimst ungdomar, tar korkort
ar bl.a. att forarutbildningssystemet ir relativt ostrukturerat och ineftektivt,
vilket yttrar sig genom att det dr linga vintetider for prov. Detta kan leda till
chansanmilningar till prov och foljaktligen hog underkinnandegrad och
manga onodiga omprov. STR menar dessutom att en del elever forsvinner
under processen och aldrig tar korkort, trots att bide behov och initial moti-
vation funnits.?

Det finns stora regionala skillnader vad giller utbildningen for att ta korkort.
I t.ex. Ostersund kér 77 procent upp som trafikskoleelever och 23 procent
som privatister, medan i Uppsala kor 14 procent upp som trafikskoleelever
och 86 procent som privatister.”' Enligt uppgift frin STR uppgar andelen
oodkinda till ca 65 procent i Ostersund och ca 47 procent i Uppsala. STR
menar att det finns ett samband mellan andelen trafikskoleanmilda prov och
provresultat. STR menar bl.a. att andelen kunder som chansar vid prov 6kar
och att provet for minga har blivit en nivdindikator som testas.*

Kostnader for att ta kiorkort

Bil Sweden och Svenskt Niringsliv har latit ta fram en rapport dir det bl.a.
tors fram att kostnaderna for att ta korkort har 6kat pa senare tid och att
kostnaderna kan vara en forklaring till att manga ungdomar inte tar korkort. I
rapporten konstateras foljande:

For att kunna ta korkort miste man ha inkomster, vilket gor att man maste ha ett
jobb. Men for att kunna f3 ett jobb maste man ha korkort. Kérkortskostnadens
storlek 1 kombination med dess betydelse for anstillningsbarheten for att korkor-
tet nastan blir en jimlikhetsfraga. I Sverige har strivan linge varit att alla ska ges
lika mojligheter pa arbetsmarknaden. Om korkortskravet utestinger korkortslosa
frin 60 procent av arbetsmarknaden ir denna jimlikhet hotad.”

19yvTI, 2010.

20STR, 2013.

21 Trafikverket, 2014c.
22STR, 2014.

23HUI Research, 2013. "
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Ar 2012 lig den genomsnittliga korkortskostnaden pa ver 15 000 kronor.
Kostnaden varierar dock beroende pa om en elev behover ta korlektioner
hos en trafikskola eller om eleven har nigon att 6vningskora privat med. I
tabellen nedan redovisas hur kostnaderna kan fordela sig for en typisk kor-
kortstagare.

Tabell 1 Kostnaden for att ta korkort 2012

Del Antal Kostnad
Synundersokning Obligatorisk 1 100
Korkortstillstand Obligatorisk 1 220
Handledarutbildning (per person) Privat 2 300
Godkinnande for privata handledare  Privat 1 170
Teoribok 1 250
Korkortstragor, 6vningsprov till da- 1 190
torn

Korlektioner hos trafikskola 15 700
Riskettan (riskutbildning del 1) Obligatorisk 1 700
Halkbanan (riskutbildning del 2) Obligatorisk 1 1700
Fotografering hos Trafikverket Obligatorisk 1 80
Teoriprov (kunskapsprov) Obligatorisk 1 325
Uppkorning (kdrprov) Obligatorisk 1 800
Tillverkning av korkort Obligatorisk 1 150
Summa kostnad for korkortet 16 185

Kiilla: Korkortonline/HUI Research, 2013.

Sedan 1980 har kostnaden for korkort stigit 1 en takt som dr mer dn 50 pro-
cent hogre in takten for de generella kostnadsokningarna 1 form av konsu-
mentprisindex (KPI). En forklaring 4r att moms inférdes 1997. En annan
forklaring dr att handledarutbildningen inférdes 2006. Sedan 2011 betalar
trafikskolorna tillsynskostnader till Transportstyrelsen, vilka uppgar till 1-2
procent av omsittningen. Aven kostnader for prov har successivt hojts.?*

4 Aktorer och vantetider for forarprov

4.1 Fordelning av ansvar mellan myndigheterna

Transportstyrelsen och den forindrade ansvarsfordelningen

Transportstyrelsen bildades den 1 januari 2009 genom en sammanslagning av
verksambheter vid flera myndigheter pa transportomradet. Frin starten ansva-
rade myndigheten bl.a. for beslut om att utfirda korkort och for tillverkning
av korkort. Den 1 januari 2010 tog Transportstyrelsen over linsstyrelsernas
davarande uppgifter inom bl.a. korkortsomradet. Forindringen innebar att
Transportstyrelsen fick ansvar tor handliggning och beslut i drenden enligt
korkortslagen. Arendena handlar bl.a. om kérkortsingripanden och bedom-
ningar av limpligheten som korkortshavare och handledare for 6vningskor-
ning.

24HUI Research, 2013. 12



SVERIGES bdd bdd
RIKSDAG bdd

Syftet med att ge Transportstyrelsen ett samlat ansvar for korkortsfragor var
att skapa forutsittningar for att verksamheten skulle kunna bedrivas mer en-
hetligt och effektivt.”® En samlad verksamhetsledning forvintades skapa bittre
forutsittningar for en enhetlig rittstillimpning och en effektiv verksamhet.
Detta bedomdes sammantaget med mojligheterna att centralt utveckla och
anvinda ny teknik for en 6kad maskinell drendehantering ge goda forutsitt-
ningar for effektiviseringar. Transportstyrelsen bedémdes pa nagra ars sikt
kunna bedriva verksamheten till ligre kostnader.

Regeringen har konstaterat att forindringen av ansvarsfordelningen var om-
fattande och dirmed torknippad med stora utmaningar. Det uppges att
Transportstyrelsen inledningsvis hade betydande problem med att fa verk-
samheten att fungera vil. Problemen gillde framst linga handliggningstider
och svarigheter for allminheten att komma 1 kontakt med myndigheten.
Riksdagens ombudsmiin (JO) riktade hosten 2010 kritik mot Transportstyrel-
sen for att inte tillrickligt ha beaktat de forvaltningsrittsliga krav som kan
stallas pa tillginglighet, handliggningstid och hantering av 6verklaganden. JO
menade att bristerna borde foranleda en utvirdering iven frin andra syn-
punkter dn de rent rittsliga. Ett drygt ar senare kunde JO konstatera att
Transportstyrelsens drendebalanser och tillginglighet hade forbittrats, men att
det fortfarande fanns fog for viss kritik, bl.a. for linga handliggningstider for
ildre drenden. I februari 2013 framforde dven Justitickanslern (JK) kritik mot
Transportstyrelsen for oacceptabelt ling handliggningstid 1 ett drende om
korkortsingripande.

Regeringen konstaterar att Transportstyrelsen enligt uppdrag i regleringsbre-
ven har redovisat och analyserat handliggningstider for olika slag av korkorts-
drenden. Av rapporteringen framgar att Transportstyrelsen har vidtagit en rad
dtgiarder tOr att minska handliggningstiderna och att myndigheten har hoga
ambitioner 1 sitt fortsatta effektiviseringsarbete. Regeringen konstaterar dock
att de mal for handliggningstider som myndigheten har satt upp dnnu inte
har uppnatts.*

Transportstyrelsen utformar regler, kontrollerar hur reglerna f6ljs och ger
tillstind (korkort och certifikat). Enligt korkortslagen prévar Transportstyrel-
sen frigor om sirskilt medgivande, forlingd giltighet, godkinnande av hand-
ledare, tornyelse av korkort, villkor for innehav av korkortstillstind och kor-
kort, korkortstillstind, korkortsingripande, giltighet, utbyte eller ersittande av
ett utlindskt korkort, godkdnnande av alkolds och dterkallelse av godkidnnan-
det samt varning. Transportstyrelsen provar ocksa frigor om medicinsk
undersokning, ogiltighet av korkort och undantag frin dlderskrav i friga om
traktorkort. Transportstyrelsen provar fragor om utfirdande av korkort.

Antalet korkortsirenden har okat sedan ansvarsovergangen; detta hor bl.a.
samman med de forandringar av lagstiftningen som genomfordes i borjan av
2013. Under 2012 beslutades ca 742 000 korkortsirenden jamfort med

688 000 drenden under 2011.

25 Prop. 2009/10:20, bet. 2009/10:TUS6.

26 Regeringsbeslut 20138-22. 13
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Transportstyrelsens avdelning for korkortsirenden bestar av fyra enheter med
totalt drygt 350 anstillda. Verksamheten bedrivs pa sex orter (Harnosand,
Kristianstad, Mariestad, Norrkoping, Solna och Orebro). Arligen avslutas ca
800 000 korkortsirenden, och myndigheten tar dagligen emot ca 6 000
handlingar i kérkortsirenden. Arligen inkommer vardera ca 250 000 ansék-
ningar om korkortstillstand respektive ansdkningar om behorighet att vara
handledare for 6vningskdrming. Ar 2012 tog avdelningens kundtjinst emot ca
1,4 miljoner telefonsamtal. Korkortsverksamheten finansieras genom bade
anslag och avgifter:

1 Den anslagsfinansierade korkortsverksamheten handlar om t.ex. myndig-
hetsutévning i form av att t.ex. ta stillning till om en person ir fortsatt
limplig att inneha ett forarbevis. Denna finansieras via anslag 1:12 Trans-
portstyrelsen (utg.omr. 22).

I Den avgiftsfinansierade korkortsverksamheten handlar om sidan verksamhet
som syftar till att utfirda forarbevis. Transportstyrelsen beslutar om avgifter-
nas storlek. Avgiftsintikterna fors &ver till statsbudgeten.?’

[ slutet av 2010 redovisade Transportstyrelsens internrevision en granskning
av myndighetens korkortsverksamhet.?® Huvudskilen till verksamhetens in-
ledande problem bedémdes bero pa brister i funktionalitet och kapacitet hos
de it-system som valts for verksamheten, att drendebalansen frin linsstyrelse-
tiden var 30—40 procent hogre in forvintat samt att en stor andel medarbe-
tare var nyanstilla och att de medarbetare som myndigheten tog 6ver frin
linsstyrelserna stilldes infor nya arbetsrutiner och en ny arbets-milj6.

Trafikverket och forarproven

Trafikverket ansvarar for kunskaps- och korprov for korkort, taxiforarlegiti-
mation, kunskapsprov for yrkeskunnande for trafiktillstand och yrkesforar-
kompetens.

Forarprov dr en resultatenhet inom Trafikverket. Trafikverket Forarprov
finansieras genom offentligrittsliga avgifter samt uppdragsverksamhet.? Tra-
fikverkets forarprovskontor finns pa foljande orter: Boris, Eskilstuna, Falun,
Givle, Goteborg, Halmstad, Helsingborg, Jonkoping, Kalmar, Karlskrona,
Karlstad, Kristianstad, Linkoping, Luled, Malmo, Skellefted, Skovde, Stock-
holm, Sundsvall, Ume3, Uppsala, Visby, Vinersborg, Visteris, Vixjo, Ore-
bro, Ornskoldsvik och Ostersund. Férutom pa Trafikverkets forarprovskon-
tor kan forarprov dven goras pd ett antal mottagningsorter som erbjuder Tra-
fikverkets korprov (vissa behorigheter) och pa en del orter dven kunskaps-
prov. | april 2014 fanns 206 trafikinspektorer vid Férarprov. Ar 2013 fattades

27 Statskontoret, 2013.

28 Transportstyrelsen, 2010

2 Trafikverket,2013. Trafikverket foreslog en hojning av avgiften med 18 procent 2012 for
att kompensera for tillsynsavgifter fran Transportstyrelsen samt for kostnaden for ett nytt
bokningssystem som inférdes under 2011. Regeringen beslutade 2@tthdming av
provawgifter for korkortstagarér.o.m.den 1 september 2012. Den foregédende hojningen
genomférdes 2008. 14
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beslut om att rekrytera och utbilda ytterligare ca 40 trafikinspektorer, vilka
trider 1 tjinst 1 maj 2014.

Via Trafikverkets webbplats kan den som vill gora korkortsprov eller yrkes-
forarprov boka provtider for kunskaps- och korprov. For att kunna boka
prov bestiller den sokande en kod. Trafikverket uppger pa sin webbplats att
korprov B generellt erbjuds ungefir tre till fem dagar i veckan pa huvudor-
terna. P4 mottagningsorterna, dir personal frin huvudorterna forrittar prov,
erbjuds prov i olika omfattning beroende pa behovet. Det kan vara varje
vecka, varannan vecka eller var tredje vecka.

Kéarkortsportalen

Ansvaret for korkortsfragor delas mellan Transportstyrelsen och Tratikverket.
For att underlitta for allminheten att hitta information om korkortsfrigor har
Transportstyrelsen och Trafikverket tillsammans samlat information och
ganster nir det giller kdrkort och forarbevis pa en webbplats som heter Kor-
kortsportalen. Dir finns bl.a. uppgifter om aktuella handliggningstider.”

4.2 Vintetider for att gora prov

Serviceldftet

P3 korkortsportalen.se limnar Transportstyrelsen och Trafikverket foljande
s.k. servicelofte:

Forstagangsprov: Nir du bokar tid forsta gingen ger vi dig foretride och lo-
var en tid f6r kunskapsprovet (behorighet B) inom tre veckor och en tid for
korprovet (behorighet B) inom tvd veckor frin tiden f6r kunskapsprovet. Detta
giller under forutsittning att du gor proven pd nigon av vira huvudorter (kon-
torsorter). Detta 16fte giller under normala forhillanden, det vill siga hela dret
utom under sommarperioden och kring jul och nyir. Loftet giller inte pd vira
mottagningsorter, det vill siga orter dir personal frain huvudorten (kontorsor-
ten) finns pa plats endast de tider prov ir inbokade. Du som bokar tid forsta
gingen for behorighet B har dock foretride pa mottagningsorterna.

Omprov: Om ett av forstagingsproven inte ir godkint har du foretride for att
mot ny avgift gbra ett omprov pd nagon av vira kontorsorter. Vi lovar dig en
tid for minst ett omprov inom giltighetstiden tvd manader. Detta under forut-
sittning att bada forstagingsproven genomforts inom en period av tva veckor
och att omprovet bokas senast tre dagar efter genomfort prov. Om giltighetsti-
den har gitt ut miste du mot nya avgifter gora bada proven igen. Du bokar
proven vid ett och samma tillfille.

Trafikverket uppger att man kan uppfylla milet under normala férhallanden,
dvs. hela dret utom under semesterperioden och kring jul och nyir.’! Det bor
noteras att Trafikverket nyligen har redovisat till regeringen att man har fattat
beslut om ett nytt servicelofte som har fatt foljande utformning:

30 \www.korkortsportalen.se.

31 Trafikverket, 2014b. 15
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Servicelofte: Nir du bokar ditt forsta forarprov for behdrighet B lovar vi dig
en tid f6r kunskapsprov inom tva veckor och en tid t6r kdrprov senast tva
veckor frin kunskapsprovet pa vira provorter. Om ditt forsta kunskapsprov el-
ler korprov inte ir godkint har vi som mail att kunna erbjuda ytterligare minst
tvd prov inom giltighetstiden tvd manader.”

Trafikverkets mdtningar av vintetider

Trafikverket genomfor kontinuerliga mitningar av vintetider {or att genom-
fora prov.* Trafikverkets mitningar av vantetiderna for korkortsprov gors pa
de orter dir myndigheten har kontor. Pa Trafikverkets webbplats redovisas
statistik som visar variationer 1 vintetider fOr att gora korkortsprov. I bilaga 1
redovisas exempel pa vintetider.

Trafikverket uppger pa sin webbplats att efterfrigan pa provtider varierar
under dret och att det kan vara littare att fa en provtid pd vintern. Provtider
liggs ut tvd till tre manader framdt. Trafikverket ger pa sin webbplats ridet att
boka sitt prov 1 god tid, minst sex veckor innan man vill gora provet. Da
okar moijligheterna att fa den tid och provort som man Onskar. Nir det giller
mojligheterna att géra prov under sommaren 2013 anger Trafikverket att
man moétte efterfrigan Sver hela landet pa flera sitt. Extra personal (utbildade
trafikinspektorer frin Forsvarsmakten eller pensionerade trafikinspektorer)
skulle anstillas och ett sextiotal trafikinspektorer skulle flytta sin semester for
att 1 stillet arbeta under sommaren. Under viren 2013 utokade verket 6ppet-
tiderna pd helger och kvillar pa vissa orter. Trafikverket uppger vidare att
forarprovskontoren i landet har en dialog med trafikskolornas branschorgani-
sationer, STR och TR. Syftet med dialogen uppges vara att hitta gemen-
samma losningar som pd bista sidtt moter efterfrigan.™

Trafikverket uppger i forstudien att andelen korprov under sommaren 2013
okade med 9 procent jamfort med samma period 2012. For korkortstagare
som bokade sitt korprov B sex veckor 1 forvig var andelen lediga provtider 1
genomsnitt 21,6 procent under perioden juli—augusti 2013. Vintetiden till
forsta lediga tid for korprov var 30,5 dagar pa huvudorterna under perioden
juni—augusti 2013, jimfort med 14,3 dagar under perioden januari—maj
2013.%

Trafikverket anger pa sin webbplats att vintetiderna varierar mellan kontors-
orterna och stindigt Andras efter att nya bokningar samt av- och ombokning-
ar gors. I diagrammet nedan redovisa medelvirden pa antal dagar till forsta

lediga tid for kunskapsprov B och korprov B for 29 respektive 32 kontorsor-

ter.*¢

32 Trafikverket, 2014c.

33 Vantetidsbegreppet kan anvandas i olika sammanhang, se bilaga 1.

34 www.trafikverket.se.

35 Trafikverket, 2014a.

36 vantetiden mats p& mandagar med jamna veckonummer. Vardena ar ett medelvarde for
alla kontorsorter (29 for kunskapsprov respektive 32 fér kérprov) och ar antal dagar till
forsta lediga tid. 16
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Diagram 1 Medelvantetid till forsta lediga tid for kunskapsprov B

Medelvantetid till farsta lediga tid till kunskapsprov B
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Kiilla: Trafikverket, 2012.

Diagram 2 Medelvéntetid till forsta lediga tid for korprov B (medelvarde for
trafikskolebil och prov i Trafikverkets bil)

Medelvarde vantetid till farsta lediga tid for Trv-bil & Trafikskola kérprov B
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Kiilla: Trafikverket, 2012.

Trafikverket uppger 1 sin drsredovisning for 2012 att ett nytt datasystem for
bokning av prov, resursplanering och intiktsredovisning sattes i drift under
2011. I samband med installationen satte 4ven Transportstyrelsen en ny vers-
ion av systemet for kunskapsprov i drift. Under 2012 fanns det fortfarande

problem med kunskapsprovssystemet Provit och 6vrig it-kommunikation
med Transportstyrelsen.

Trafikverket uppger vidare att den genomsnittliga vintetiden till forarprov
okade ndgot under 2012. Vintetiderna varierar 1 landet. Liksom tidigare ar
okade vintetiderna under sommarmanaderna. Medelvintetiden for korprov
var 12,9 dagar — en 6kning med 2,3 dagar jimfort med 2011. Medelvinteti-
den for kunskapsprov var 5,3 dagar, vilket dr en 6kning med 0,4 dagar sedan
2011. Vid utgangen av 2012 var kotiden till korprov 1 genomsnitt 23,4 dagar
(dr 2011: 16,5 dagar).” Enligt uppgift pd webbplatsen giller uppgiften om

87 Trafikverket, 2013. 17
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antalet dagar till forsta lediga tid for kor- och kunskapsprov B huvudorterna
(kontorsorterna).*®

Tabell 2 Medelvantetid for forarprov, hela landet, antal dagar

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Medelvintetid 14 13 7 11 13 20
korprov
Medelvintetid 9 8 5 6 5 7
kunskapsprov

Kiilla: Trafikverket, 2013 och 2014a.

Enligt arsredovisningen har resurserna forstirkts 2012 genom ett tillskott av
nyutbildade inspektorer, men samtidigt har personalen minskat pa grund av
pensionsavgangar och 6vriga avgangar. Kunderna uppges fortfarande vara
noéjda med forarprovet — ndjd-kund-index ir 68 (ar 2011: 69). Efterfrigan pa
korprovet har 6kat med 3,5 procent jamfort med foregiende ar. For kun-
skapsprovet har efterfrigan 6kat med 6,7 procent under dret. Antalet kérprov
och kunskapsprov var 266 000 (dr 2011: 258 000) respektive 329 000 (ir
2011: 307 000). Av korproven gjordes 58 procent av min och 42 procent av
kvinnor, och av kunskapsproven gjordes 60 procent av min och 40 procent
av kvinnor. Skillnaden mellan kvinnor och mén ir mindre om endast kor-
prov och kunskapsprov for personbil (behorighet B) riknas. Andelen god-
kinda kunskapsprov var 48 procent f6r mian och 56 procent for kvinnor.
Andelen godkinda korprov var 55 procent for min och 55 procent for kvin-
nor.”

Trafikverket uppger i forstudien att andelen nojda kunder har 6kat fran 70
procent ar 2012 tll 72 procent ar 2013. Trafikverket menar att detta troligen
ir ett resultat av bl.a. den satsning som man gjorde sommaren 2013.* Aven
Transportstyrelsen framhaller 1 en studie att Trafikverket Forarprovs kunder
ir nojda med den upplevda servicekvaliteten. Transportstyrelsen menar att
Svenskt Kvalitetsindex undersdkning torde kunna ge en anvisning om att
merparten av Trafikverket Forarprovs kunder inte har nagra storre problem
med langa vintetider till prov.*

4.3 Organisationer

Sveriges Trafikskolors Riksforbund

Sveriges Trafikskolors Riksforbund (STR) dr en organisation for trafikskole-
foretag som bedriver yrkesmissig forarutbildning. STR representerar ca 630
medlemsforetag som driver ungefir 700 av Sveriges ca 800 trafikskolor. Dessa
sysselsatter drygt 2 000 trafiklirare. STR-trafikskolor erbjuder utbildning av
torare 1 trafiksikert och miljdanpassat korsitt pa bil, buss, lastbil, tvihjuling

38 www.trafikverket.se lfttp://www.trafikverket.se/Pressrum/Forarprovsstatistik/Fragor
och-svarom-forarprovj.

3 Trafikverket, 2013.

40 Trafikverket, ebrev 201402-18 och 2014€3-10.

4 Transportstyrelsen, 2014a, och SKIl, 2013. 18
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och terringtordon. Varje ar utbildas ca 100 000 korkortstagare och 10 000
yrkesforare.*

Trafikutbildarnas Riksorganisation

Trafikutbildarnas Riksorganisation (TR) dr en organisation som ir Oppen for
alla trafikskolor, foretag, foreningar och privatpersoner som arbetar med eller
ir intresserade av forarutbildning, trafikutbildning och trafiksikerhet. TR:s
viktigaste syften ir att arbeta for sidan kunskap, kvalitet och utveckling som
leder till en forbittrad férarutbildning och att frimja medlemmarnas intressen.
TR betecknar sig som ’en liten organisation, men stora nog att kunna pa-

verka”.®

5 Pagaende arbete

Det pagdende regeringsuppdraget till Statskontoret

Regeringen gav i augusti 2013 Statskontoret i uppdrag att analysera Trans-
portstyrelsens hantering av korkortsirenden och utvirdera 6verforingen av
verksamheten fran linsstyrelserna. I uppdraget ingdr att samla Regerings-
kansliets, Transportstyrelsens, linsstyrelsernas och andra intressenters erfaren-
heter. Statskontoret ska lyfta fram lirdomar som kan dras av den forindrade
ansvarsfordelningen infor liknande forindringar inom staten. Statskontoret
kan dven lamna forslag till hur Transportstyrelsens drendehantering och upp-
foljning av verksamheten kan forbittras. Statskontoret ska redovisa uppdraget
till Regeringskansliet (Niringsdepartementet) senast den 31 oktober 2014.

Beslut 1 korkortsirenden handlar om myndighetsutévning mot enskilda. Be-
sluten maste uppfylla hogt stillda krav pa rittssikerhet och effektivitet. Det dr
likasd angeliget att det finns goda mojligheter for den enskilde att komma i
kontakt med myndigheten och att det pa andra sitt dr enkelt for allminheten
att ha med myndigheten att gora. Brister 1 myndighetens hantering kan fi
konsekvenser for savil den enskilde som trafiksikerheten. Regeringen ser
dirfor ett behov av att utvirdera i vilken man syftet med forindringen har
uppfyllts och undanréja eventuella hinder for att det ska uppfyllas. Det ir
ocksa angeldget att de lirdomar som kan dras av den forindrade ansvarsfor-
delningen tillvaratas infor framtida forandringar i staten.*

[ Statskontorets uppdrag ingar inte att titta pd Trafikverkets hantering av
kunskaps- och korprov tor korkort. I Statskontorets utvirdering ingar inte att
intervjua personer eller intresseorganisationer som berdrs av korkortsverk-
samheten.

Analysarbete inom Regeringskansliet (Ndaringsdepartementet)

Som framgdr av avsnitt 2 har infrastrukturministern informerat om att ett
analysarbete har inletts inom Niringsdepartementet vad giller bla. koer till
Trafikverkets forarprov.

42 \www.str.se.
43 www.trafikutbildarna.com.

44 Regeringsbeslut 20138-22. 19
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Regeringen beslutade den 23 januari 2014 att Trafikverket skulle se 6ver
torutsittningarna for kortare vintetider for korkortsprov. Som bakgrund
angavs att det 1 dag ofta ir lainga vintetider for korkortsprov under sommar-
perioden did manga vill ta korkort. Regeringen ville dirfor att Trafikverket pa
ett battre satt an hittills skulle kunna korta vintetiderna och méta de varia-
tioner som forekommer i efterfrigan pa korkortsprov under ett ar. Infrastruk-
turministern kommenterade regeringsbeslutet pa foljande sitt:

Korkort har stor betydelse {6r mojligheterna att £3 ett jobb, framfor allt pa orter
som saknar en vilutbyggd kollektivtrafik, och dirfor vill regeringen ha en for-
kortad vintetid for korkortsprov.®

Uppdraget redovisades till Naringsdepartementet den 29 april 2014. I redo-
visningen uppger Trafikverket att vintetider for korkort har varit ett problem
under en foljd av ar, framfor allt under sommarmanaderna da efterfrigan okar
nigot samtidigt som kapaciteten sjunker till f6ljd av semestrar. Det redovisas
att Trafikverket har genomfort olika atgarder for att mota behoven, men att
verket inte helt lyckats 1 sina avsikter och att vintetiderna under sommaren
ndtt nivder som inte ar acceptabla. Trafikverket konstaterar att de lainga vin-
tetiderna skapar problem for enskilda medborgare och for trafikskolorna.*

[ redovisningen hianvisar Trafikverket till olika faktorer som leder till pro-
blemen under sommarmanaderna, bl.a. en allmint 6kad efterfrigan pa prov
under viren och att omproven Okar. Trafikverket konstaterar att de regionala
skillnaderna ir avsevirda. Foljande exempel fran Stockholm kan nimnas:

- Trafikskolorna stir for 20 procent av proven med en godkinnandefrekvens
pa 66,5 procent.

- Privatanmailda stir f6r 80 procent av proven, med en godkinnandefrekvens
pa 38 procent.

- Godkinnandefrekvensen for Stockholm 2013 var dirmed totalt 44 procent.

I redovisningen konstateras att elever inte lingre vill utbilda sig i samma ut-
strickning som tidigare och att allt fler gir till prov direkt. Alltmer sillan ge-
nomfors kompletta utbildningar vid trafikskolor, och elever viljer oftare att
hoppa av och genomfora korprovet som privatist. Trafikverkets forarprovare
blir dirmed till stor del upptagna med omprov.

[ sin redovisning framfor Trafikverket att foljande forindringar kommer att
genomforas:

1. Trafikverket har beslutat om ett nytt servicelofte som innebir en for-
starkning. Det ska gilla under hela dret och 6ver hela landet. Det in-
nebir ett dtagande att erbjuda tider for de tre forsta proven (ett forsta-
prov och tva omprov).

2. For att fa till stand en smidigare hantering av bokningen kommer
bokningsrutinerna att ses Over. Ambitionen ar att varje lokal chef

45 Regeringskansliet (Naringsdepartementet), 2014.

46 Trafikverket, 2014c. 20
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inom Trafikverket 1 samforstind med de lokala trafikskolorna ska
ligea ut tider sd att trafikskoleelevernas utbildningsprocess ska fungera
sd smidigt som maojligt.

3. Intor sommarmanaderna 2014 har Trafikverket beslutat om en rad at-
garder av olika karaktir for att kunna leverera prov enligt det nya ser-
viceloftet. Som exempel kan nimnas att ca 40 trafikinspektorer har
genomgatt utbildning, att B-prov kommer att ges hogsta prioritet sa
att varje trafikinspektor ska kunna genomfora fler B-prov i sommar,
att semesteruttag flyttas och overtidsuttag okar, att dialogen med tra-
fikskolorna vidareutvecklas, att planeringen forbittras, att den interna
ledningen blir mer kraftfull och att den skriftliga kommunikationen
med korkortsaspiranterna forbittras.

Trafikverket konstaterar slutligen att det i 6kande omfattning foreligger bris-
tande insikter hos aspirant och handledare om hur den eftektivaste utbild-
ningsprocessen bor se ut for att ett godkint prov ska kunna utforas. Proces-
sens verkningsgrad skulle kunna Okas visentligt, for att uppna godkinda, tra-
fiksikra och miljovinliga forare. De mianga omproven utgdr symtom pa dju-
pare liggande problem, vilket Trafikverket, tratikskolorna och Transportsty-
relsen uppges vara overens om.

6 Forslag till huvudstudie

6.1 Bakgrund

Som framgar av avsnitt 5 genomfor Statskontoret pd uppdrag av regeringen
tor nirvarande en utvirdering av den forindrade ansvarsfordelningen for
korkortsfragor. I detta ingdr bl.a. att utvirdera hur Transportstyrelsen som
korkortsansvarig myndighet hanterar sitt arbete med korkortstillstind m.m.

Under tiden som forstudien pigick beslutade regeringen dven att Trafikver-
ket ska se 6ver forutsittningarna for kortare vintetider for korkortsprov. Som
framgdr av avsnitt 5 dr en bakgrund till regeringens beslut att det i dag ofta ir
linga vintetider for korkortsprov under sommarperioden da manga vill ta
korkort. Trafikverket redovisade sitt uppdrag till regeringen den 29 april
2014. Bland annat redovisas ett antal atgarder som Trafikverket kommer att
vidta under sommaren 2014. Det kan dirmed konstateras att flera av de fri-
gor som tas upp 1 denna forstudie hanteras 1 regeringens uppdrag till Trafik-
verket.

En uppfoljning av korkortsfrigor kan mot den bakgrunden genomforas vid
ett senare tillfille under kommande mandatperiod.

6.2 Syfte
Syftet med en uppfoljning av korkortsfrigor skulle vara att ge utskottet ett
fordjupat beslutsunderlag infér behandlingen av motioner om korkortsfragor.

6.3 Inriktning, fragestillningar och avgrinsning
Mot bakgrund av de problem som har uppmirksammats i1 olika sammanhang
och de atgirder som nu vidtas inom Trafikverket kan en senare uppfoljnings-

insats under nista mandatperiod vara intressant. En uppfoljning skulle
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kunna handla om att se om de dtgirder som har vidtagits vad giller vinteti-
derna ir tillrdckliga, men ocksd kunna ges en nigot bredare ansats vad giller
hela utbildningsprocessen utifran ett trafiksikerhetsperspektiv.

Detta innebir att inriktningen pa en uppfoljning skulle kunna vara foljande.

1 Dels belysa den problematik som har uppmirksammats nir det giller
vintetiderna for att avligga forarprov (teori- och korprov). Utifran
denna inriktning kan bl.a. foljande fragestillningar inga: Hur ser
provvintetiderna ut och hur har de utvecklats 6ver tid? Vilka ir orsa-
kerna till de forekommande linga provvintetiderna? Vilka dtgirder
har hittills vidtagits for att komma till ritta med problemen?

1 Dels behandla mer allminna frigor om utbildningsprocessen i sin hel-
het och hur den féder fram godkinda, trafiksikra och miljévinliga f6-
rare. En utgangspunkt for denna del av uppfoljningen skulle kunna
vara nollvisionen och malen for trafiksikerheten.

Mot bakgrund av regeringens uppdrag till Statskontoret foreslas att frigor
som ror handliggningen av korkortsfraigor inom Transportstyrelsen och
myndighetens hantering av korkortsirenden efter att man tagit 6ver ansvaret
fran linsstyrelserna infe ska ingd i en eventuell uppfoljning.

6.4 Genomfoérande

En uppfoljning skulle kunna genomforas genom en kombination av genom-
gangar av dataunderlag och kompletterande intervjuer. Underlagen for upp-
foljningsgruppens bedéomningar tas fram av utvirderings- och forskningssek-
retariatet i samarbete med trafikutskottets kansli. I arbetet ingar bl.a. analys av
statistik som beskriver kotider vid olika tidpunkter, 1 olika delar av landet och
for olika typer av korkortsbehorigheter, genomging och analys av hur detta
uppfyller milen om provvintetider samt intervjuer med centrala aktorer
inom omradet (Regeringskansliet, ansvariga myndigheter och berérda orga-
nisationer).

Inom ramen for uppfoljningen analyseras vilka faktorer som skiljer sig at mel-
lan nagra orter i olika delar av landet med korta respektive langa provvinteti-
der. I detta ingdr att identifiera och askidliggora vilka skillnader som finns 1
vintetider samt orsaker till vintetidernas lingd. Vidare tas underlag fram om
utbildningsprocessen och dess resultat, bl.a. regionala skillnader.

[ torstudien ingick inte att géra nagon internationell utblick. En sadan skulle
dock kunna inga 1 en huvudstudie.

6.5 Prelimindar tidsplan

Med anledning av det regeringsuppdrag som Trafikverket nyligen redovisade
och de dtgirder som aviserades dir foreslis att uppfoljningen genomfors vid
ett senare tillfille under kommande mandatperiod. I samband med detta kan
det overvigas att ge uppfoljningen en nagot bredare ansats an vad som har
varit fallet 1 denna forstudie.
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